SALESmanago
Marketing
Automation




SALESmanago: Soluciones de nueva
generacion que redefiniran tu marketing

Estamos cambiando la forma ™
en la que trabajan los marketers

Hemos creado la plataforma de Ll L

marketing automation mas innovadora Vista del

del mundo para Ecommerce, B2Cy cliente 360°

empresas B2B de todos los tamafios. decgs:lia:::tﬁ;rt::{i g'tges‘ﬁe \%(;
Nuestro software permite a nuestros ' recogidos

clientes conseguir mejores resultados Venta directa
de ventas implementando un rango

completo de herramientas

automatizadas y personalizadas

de marketing en un ambiente

multicanal.
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SALESmanago permite a los marketers

obtener resultados tangibles
de sus esfuerzos de marketing
Actualmente estamos ayudando a mas de 5000 empresas de 40 paises.
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Somos lideres en el mercado

Venture Beat posiciona a SALESmanago como > Datanyze.com posiciona a SALESmanago como la
proveedores lideres en las categorias de B2C y SMB. solucion de marketing automation TOP 6 en el mundo.

Marketing automation platforms: breakdown by size and focus
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> Getapp posiciona a SALESmanago como la categoria lider TOP6 de marketing automation.
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Como funciona SALESmanago

Datos:

E = l SALESmanago identifica a los visitantes de tu web y recoge
informacion sobre su comportamiento y transacciones

Automatizacion:

@ Automatizacion: Procesos exhaustivos de marketing automatizado
conduciendo las perspectivas desde el momento de la adquisicion
hasta el punto de compra

Motor de personalizacion en tiempo real que permite a los marketers
entregar ofertas 1-to-1 a través de todos los canales de marketing

, Personalizacion:
fe
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Envio de contenido dinamico personallzado
& ofertas en todos los canales M

p— N Email

Vista individual

del rc}l‘ignte

Ventas directas

e ™ Centro
) de llamadas -
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Caracteristicas
y soluciones
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Analiticas
informes

automatizacion

potenciales

Caracteristicas
principales

en facebook

web ABX

de workflow
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Seguimiento de los
visitantes del sitio web
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Seguimiento de los visitantes web

S| H nanaco E

SALESmanago identifica a las

R personas y empresas que visitan tu
sitio web para después monitorizar
- y analizar su comportamiento online

Conecta datos sobre tus clientes
desde el CRM con su actividad online

Seguimiento del historial de las visitas
de los clientes:

e VSIS e Fecha y hora de la visita
- : v URL-s
S ¥ ol © 23:3¢
o E Tiempo pasado en cada URL
. , Fuentes de visita

Veras a las empresas que visitan tu
sitio web incluso si no tienes sus

datos de contacto en el CRM
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CRM
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CRM - Panel

S} B nanaco E

Informacion general sobre los

CRM P— : contactos en tu base de datos

s e Lista automatizada de:
o 35 = | B = Clientes potenciales con mayores
vice 30 3 5w s = = = E 7 p y
- e 1 B &E opciones de venta
Contactos recientemente ariadidos a la
— - Iy | & base de datos y no contactados adn por

[ TS el equipo de ventas

Proximas tareas programadas por el
equipo de ventas

Graficos para medir y comparar los
resultados de diferentes periodos de
tiempo

Personalizacion de los set de
embudos de ventas mas importantes

en tu CRM
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Vista del cliente 360°- tarjeta de contacto

Datos de comportamiento,
transaccionales y demograficos

emred.com
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Datos exhaustivos sobre:

Supervision del perfil de contacto
e historial de sus actividades

Lista de afributos asignados al contacto

Lista de transacciones

Cada visita realizada a la web

Historial completo de comunicacion
Estadisticas de actividad por dias y horas

Puntuacion actual del contacto
y dindmicas de su crecimiento

Lista de segmentos a los que pertenecen
los contactos con la purntuacion

obtenida en cada segmento

S K manaco

marketing automation



Email
Marketing
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Email Marketing y boletines

S} H vanaco B .

* ' Sistema completamente funcional
Email marketing SRR N de ema'l mafketlrg

Mensajes individuales y masivos

19.88% i, o 5.26% X
B 6 =8 &

Personalizacion 1-to-1
Mensajes de cumplearios

Analtticas avanzadas
TestA/B

2 Messages
. = AB P
esmimem s wmeme (B | [Ed =
o 7639 1

Avarage OR

Alta capacidad de entrega

Numero ilimitado de mensajes al mes

m o m _

|

Top 5 OR messages Top 5 CTR messages
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Creador de email drag & drop

S| B mnanaco B .

Emall Structure  Widgsts Advanced Widgets Your widgets
S === —= ==
= HEl =) nE=
e o C— Tem—

’ 8 lumns

EBsm | ECTRONICS

@ Email Marketing

NEWS

Headphones Headstyle

GO
emred.com Y SE manaco

Crea tus propias plantillas de email
atractivas

Diseno intuitivo de
plantilla drag & drop

Plantillas para email responsive

Eleccion de entre 100 plantillas
personalizadas pre definidas

Vista previa en movil, tablet, escritorio
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Emails personalizados 1 to 1

S| H vanaco B

Dynamic Email

St osts
_— - 4
EF == EF
o =
Electronic:
Komputronik IEM
Challenger 2016
Oncose: 200 euro
Samsung Gal
A5 2018 {AS10F)

Omcosne: 100 euro

=

il 5

Lenovo
Y700-188K

LB

Cesceust: 200 euro

Samsung Protective Cover do Galaxy
S8
Avengers Iroeman

Sory Xperia Z3
Compact 5268

/

Oencount: 500 euro

Samsung Gear 52
crarny (R720)

Bevceunt: 100 euro

Envia emails dinamicos con contenido
basado en el comportamiento de los
clientes

Retargeting después oe la visita

Email de rescate de canto abandonado

Productos descartados mostrados en el pasado
Emails de venta cruzaca y venia superior

Personalizacion completa del contenido
basado en los atributos de los contactos

Ofertas dinamicas para ecommerce
basadas en los perfiles de contactos e
Intereses recientes

Ajuste del tiempo de entrega de acuerdo
a las mejores horas y actividad diaria de
los contactos

Personalizacion de datos enviados
para cada contacto

emred.com
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Analiticas de campanas de email marketing

el | -’ B B - o Datos analiticos exhaustivos sobre las
ol campanas de email enviadas

Informacion sobre el compromiso de los
e clientes en tu web despueés de recibir el
.m 3473 L LB DRIk men%]e

il Estadisticas detalladas separadas por
. el dominio de la direccion de email

de los receptores

Facil exportacion de datos

s 52% 0.2%

Sent Messages |

99.2%
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Marketing
para movil
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Marketing para movil y SMS

S} B nanaco B Mab m GET STARTED
Loggedin as

it Alcanza a tus clientes a través del movil
Add birthday sms

e e Comunicecion via SMIS, VM y Push

Add birthday sms

Plantilla de SMS

B Disparados de mensajes masivo
T e individual
Mensajes de cumplearios
e ' Analiticas de mensajes enviados
- Integracion con plataformas SMS
il en muttiples paises
: : ¢ O £
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Marketing
en el sitio web
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= my | HgH
Personalizacion del contenido del sitio web
= 7. Ajustar del contenido de tu sitio web
a cada visitartte basado en su perfil

Mostrar banners dinamicos con ofertas
personalizadas en lugar de ofertas
generales

Recomendaciones inteligentes
de productos

Popups y sidebards personalizados
mostrados a grupos especificos de
visitantes

Analiticas para medir la efectividad en
e cada emplazamiento personalizado
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Generacion de clientes potenciales
y conversion de visitantes anonimos

S wceo . S e Generar clientes potenciales en tu sitio
=TETET o e = = P web usando formularios de contacto
e G D e e y landing pages

8 B wouso _
a o Fitstallin one marketing software Creador drag & drop de landing pages

y formularios de contacto

Formularios personalizados mostrados
en la web o como popup

Formularios de contenido Gated

Cadigos de descuento creados y generados
para atreer a los visitantes anonimos

Analiticas de generacion de clientes
potenciales por cada formulario

y landing page

Be heroin your Sales

GET STARTED NOW
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Redes sociales
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Generacion de clientes potenciales
ahamdefacebook

S| . BMA‘JAGO

= Integra tu cuenta con facebook para
Wr?afd: Campaign n adQUIrlr C|IenteS pOteﬂClaleS en redeS
— sociales y alcanzarles en otros canales

— Crea procesos de marketing automation
N basados en anuncios de facebook

, e ; para clientes potenciales

. e “ Transferencia automatica de clientes
S potenciales adquiridos en software de

anuncios

Preview

wne d PORD s70ne

Free Account
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S| B manaco B 27

Wizard: Custom Audiences

Add users
n Rem

Add Custom Audience

d.

Contact added

2%

Contact score
exceeds

2.

Contact visited
url

emred.com

Automaton rules  Manage manually

2

Contact opened
email

nt

Contace dicked
email

I manaGo
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Visualizacion automatica de anuncios en
facebook basado en el perfil del cliente
y las actividades

Audiencia personalizada de facebook,
integracion y automatizacion

Asistente inteligente para crear y orientar
campanas de anuncios de facebook
Analiticas de camparias de anuncios

y audiencia personalizada
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Chat Automatico en Ventas

o Conversaciones automatizadas para
Facebook Messenger

Crea comandos para las conversaciones

y prepara respeustas autométicas a las
= ”@ g preguntas de tus clientes acerca de los
@ w— productos disponibles en tus ofertas

& y Disefiador Drag&Drop simple
e | 3 : Escenarios ilimitados para conversar

Opcion de mostrar imagenes de tus

Q I productos y links a tu tienda basandese
= p — en los intereses de los clientes
0 N e Responde a las dudas de tus clienyes
Pl ¢ @ & acerca de los productos de una categoria
' z > en especifico, producto, rango de costos

0 cualquier otra caracteristica mostrada
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Anuncios
de Remarketing
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Anuncios de Remarketing

S| H nanaco B i

Identificar y seguir visitantes anonimos

Add New Rule: con anuncios RTB.
Integracion con cualquier solucion de
o amms retargeting “pixel-based” para
personalizar los anuncios mostrados
R T en sitios externos
i e = e Escenarios personalizados para empezar
I 0 terminar las campanas de anuncios
I 0 visitantes especificos
| / ] = = +
1 |
b +
= o & 5
: + +
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Marketing
Automation
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Reglas de automahzacmn

| : Asistente infuitivo drag & drop para
Add New Rule: construir procesos de marketing automation

Eleccion de varios eventos y condiciones

) bajo los cuales los procesos de
automatizacion pueden ser activados
s N [p— — Decenas de posibles acciones
¢ ‘ ¢ = automaticamente llevadas a cabo por
' ~ contactos especificos basado en su
l comportamienton
,. - : @ e s - .
| , Creacion de procesos de marketing
automation simples o muy complejos
! 1
2 ¥ af
o 5 C+ 3
Qo : : +
24 5 :
4
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Creador de workflow

S s NI s e Creacion de procesos mas complejos
ot Workflow: de marketing automation multicanal
— & "SR ¢ :
e = n - 18— Uso de eventos, condiciones y acciones
' o ; C O . para construir multiples caminos de
— : ’ automatizaciones
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Campanas y embudos

S} 8 manaco E b1 ke

Administra el flujo de clientes potenciales
Funnel details en tus procesos de ventas

Monitoriza a los clientes potenciales en
diferentes fases del proceso de ventas

Visualizacion del proceso de venta
separado en fases

Sabes funned analysis

Identificacion de puntos débiles en tu
proceso de ventas

Stage: New Contact

Vit Sources: Search Terms: UTM Sources:

I} . Optimizacion del proceso de ventas

usando informacion analitica
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Tests ABX del contenido del sitio web

S| B nanaco B

emred.com

Optimizacion de campanas basado en la
reaccion de los clientes al contenido
entregado

Creacion de visualizacion automatica
con los mejores resuitados

CTOR: Tests A/B/X para contenido dindmico
0.2% del sitio web

Analticas de banners, formularios,
CTR: plantillas, mostrados en el mismo lugar
0,5% en tu sitio web

Configuracion del porcentaje
de visualizacion para cada creacion
después de finalizar el test

N CTR:
N 3,7%

- ST
LRl
.
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Test de email A/B

o Obtén el mejor resultado en tus
EmailtestAB campanas de email marketing
Efectividad de los test basada en:
—— Titulo del email
o nem Tiempo de envio
O s v Variantes de plantilla
T [ : e : Selecciona el porcentaje de la base de
= - V s “ datos para enviar los test y entregar
o - automaticamente la mejor oferta
. . al resto de las direcciones del grupo

,,,,,,,,,

& Send ez
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Analiticas
y reportes
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Base de datos general de analiticas

S| B manaco E "

General database analytics

942726 23271

Basic data

Total cont New

942726 9881
[ e

Contacts activity:

Average Hourly Activity - time of the day your conta

emred.com

q Bas f
83517
J A ed C
23271 83517
=3 =
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Todas las estadisticas mas importantes

sobre tu base de datos en un lugar

Analtticas del crecimiento de la base de
datos

Identificacion de las horas y dias de la
semana en los cuales los clientes de

tu base de datos estan mas activos
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Analiticas de campanas

‘_ ‘o Analticas avanzadas del proceso de
Campaign Analytics: r‘vn;;,»:r '*r ventas gesnonados ErE)

Monitorizacion del recorrido del cliente
a través de las sucesivas fases del
proceso de ventas

Identificacion de la fuga de clientes
potenciales del embudo

121 46 248

Analiticas del proceso completo separado
por los diferentes canales de captacion.

=
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eCommerce & Google Analytics

A E P - . sere | La integracion con google analytics
Google nalyics permite a SALESmanago mostrar datos
MR i obtenidos a través de google

Google Analytics

El sistema muestra automaticamente

el numero de transacciones generadas

en tu eShop
28892 23577 Monitorizacion de las transacciones
B ———— respaldadas por el administrador de
1893256.52 1321250.79 campanias en SALESmanago
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Almacenamiento de visitas anonimas

Historial guardado de sitios mostrados
a tus visitantes anonimos

B B nanaco E

202 (=) =) = : :
: Conectar historial de visitas cuando
1 B & 3 | @@ adquieres los datos de contacto del

cliente potencial para tener una vision
completa de los intereses del cliente

cuons eneee i 8 B e S— Te permite guardar tu historial de visitas
BZB visits hasta 2 aﬁOS ah'aS
# Export
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Modulo de monitorizacion en tiempo real

e 6 Monitoriza quien esta visitando tu web
ahora para contactarle directamente
202 @ @
| Conoce cuanto tiempo pasa cada usuario
B ® B & en una URL especifica

Selecciona contactos basado en sus
puntuaciones y el tiempo pasado en laweb

Permite la personalizacion de ofertas
atiempo real en tu web

SCORING (1667 Contact card

Smin
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Modulo de analiticas RFIVI

S} B nanaco
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o Segmentacion de los clientes existentes
basado en sus transacciones

Creacion dinamica de segmentos de
clientes basado en lo que han comprado
(recientemente), cada cuanto compran
(frecuencia) y cuanto gastan los clientes
(monetario)

Creacion de acciones automaticas
basadas en como ha sido segmentado

el cliente recientemente
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Mobile

Marketing Automation
- APPmanago
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B EE manaco [ = |

piication [ roas mone Avarage moduie tim
63 15 seconds
Users by usage frequency Average time spent in modules
Sales ap}
“ o
Active 3 - 26 [ Previus month | Most used functions
9% :

E m rl E d . [: 0 m |Ia.': mE?rﬂ;iu':ﬁgg

Mobile Marketing Automation - para movil

- CRM para apps de maviles y plataformas
de marketing automation para movil

= Monitoriza el comportamiento de los usuanos

enlkaapp y automatiza ka comunicacion de
la app a través de nofificaciones push

= Sistema integrado con SALESmanago

para construrr automatizaciones mutticanal
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Geo localizacion

BAGEE manaco = |

= |a geolocalizacion permite configurar
la localizacion - activar reglas automaticas

y llevar a cabo acciones de marketing
basadas en el contexto

-» Monitorizar la localizacion de los
dispositivos maviles de los usuarios
para contactarios en el mejor momento,
lugar y obtener los mejores resultados
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Notificaciones Push

BEE manaGco a

Communiction

Home Communiction Notification Edit

Create notification

Notification type NOTIFICATION

Notification name New features in our app!
Notification title New features in our app!

Notification message

Payload + Experts editor ¢

Cave
>ave

emred.com

Click and see what we changed for you!

I manaGo

mobile marketing automation

< El sistema permite enviar mensajes
push cortos mostrados en la pantalla
de los dispositivos moviles de los usuarios

4 1ipos de notificaciones push:

Text - notificacion de texto
I app - ervio cuando la app es puesta

Caja de didlogo - para preguntar
directamente a los usuarios

URL - dirige directamente a los usuarios
al sitio web deseado, landing page
preparada, conexion profunda al modulo
particular de la app

Envio de campanas masivas

y notificaciones automatizadas basadas
en el comportamiento de los usuarios
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Analiticas de mensajes push

e - Las analiticas muestran la eficiencia

de los mensajes push. Cuantos son
enviados y cuantos de ellos son clickeados

- Analiza cuantos mensajes push afectan
el nimero de app moviles lanzadas y la
cantidad de tiempo pasado en ellas

promo
729

B Push coifications sent B Applcation lunches count
W Average tme spess n app

=)

......

Tumes Or Usk Asowt Us Proces Mow It Wees Paesass Cosacr Deviorum Erinrs Adbwors
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Analiticas de marketing para movil

B EE manaco = |

= Las analiticas de comportamiento
ayudan a monitorizar a los usuarios en
el tréfico de la app y amejorar la app
con lo cual puede ser mas intuitiva
y facil de usar

- Analyze:

Como los visitantes usan la aplicacion

Cuarto trafico se esté extendiendo y como

Se mueve entre segmentos especificos
Cuando dejan los usuarios la aplicacion

Medule .1

119
unction 2 Rin 520

Function 1

Entry point

Function 3
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